GASTINOX

GASTROBEDARF

GASTRINOX RECLEAN
Hernsteiner Stralle 31.
A-2560 Berndorf, Osterreich
Tel.: + 43 660 113 2478
Mail: office@gastinox.at

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR
UNTERNEHMER (B2B)

1. GELTUNG

1.1. Fir alle Vertrage betreffend Dienstleistungen, Lieferungen
und sonstigen Leistungen, welche Mag. Balazs Szalai, Inhaber des
Unternehmens GASTINOX RECLEAN (im Folgenden auch kurz
"Auftragnehmer" genannt) mit einem Vertragspartner abschlief3t,
gelten ausschliellich diese nachfolgenden  Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (im Folgenden kurz "AGB" genannt).
Abweichendes gilt nur als vereinbart, wenn dies schriftlich zwischen
dem Auftragnehmer und dem Vertragspartner vereinbart worden
ist.

1.2. Die AGB gelten auch fir alle zukiinftigen Lieferungen,
Leistungen oder Angebote mit dem Vertragspartner, selbst wenn
diese nicht nochmals gesondert vereinbart werden.

1.3. Der Auftragnehmer
Lieferungen und sonstigen
Unternehmer iSd § 1 KschG.

erbringt
Leistungen

seine Dienstleistungen,
ausschliellich an

1.4. Allgemeine  Geschaftsbedingungen  oder  sonstige
Leistungs- oder Verkaufsbedingungen von Vertragspartnern, die
beispielsweise auf Angeboten oder sonstiger Korrespondenz des
Vertragspartners angefuhrt sind, werden nicht Bestandteil des
Vertrags mit dem Auftragnehmer, es sei denn, der Auftragnehmer
hat diesen vorab schriftlich zugestimmt. Wird im Einzelfall der
Geltung abweichender Vereinbarungen schriftlich zugestimmt, so
gelten die Abweichungen ausschlieflich fur diesen einzelnen
Geschaftsfall.

1.5. Die jeweils glltige Fassung dieser AGB kann jederzeit im
Internet unter https://gastinox.at/AGB eingesehen und abgerufen
werden und steht dort auRerdem zum Download zu Verfligung bzw
kann auf Anfrage Ubermittelt werden.

2. VERTRAGSABSCHLUSS

21. Samtliche Angaben des Auftragnehmers zu den
angebotenen Leistungen an Vertragspartner sind unverbindlich

und freibleibend, insbesondere die auf der Website
https://gastinox.at angebotenen Leistungen.
2.2. Verbindliche Angebote des Auftragnehmers kdnnen vom

Vertragspartner ausschlief3lich schriftlich innerhalb der

jeweiligen Angebotsfrist angenommen werden.

2.3. Die zu Angaben der jeweiligen Leistungen des
Auftragnehmers gehoérigen Unterlagen, wie zum Beispiel
Leistungsangaben, etc gelten, sollte nichts anderes schriftlich

vereinbart sein, nicht als besonders zugesicherte
Eigenschaften.
2.4. Allfallige Angebote des Auftragnehmers kdnnen nur

hinsichtlich der gesamten angebotenen Leistung angenommen
werden. Weicht die Annahmeerklarung des Vertragspartners
vom Angebot des Auftragnehmers ab, so stellt diese
abweichende Annahmeerklarung des Vertragspartners ein
neues Angebot dar, das vom Auftragnehmer angenommen
werden kann.

2.5. Getatigte Bestellung werden erst nach erfolgreicher
Bestatigung der Zahlung durch den Zahlungsdienstleister

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

2.2.

23.

2.4.

2.5.

2.6.

. Samtliche

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR
VERBRAUCHER IM SINNE DES
KONSUMENTENSCHUTZGESETZES (KSchG)

ALLGEMEINES

Fur alle Vertrage betreffend die Nutzung von Diensten,
Lieferungen und sonstigen Leistungen, welche Mag. Balazs
Szalai, Inhaber des Unternehmens GASTINOX RECLEAN
(im Folgenden auch kurz "Auftragnehmer" genannt) mit
einem Verbraucher gem. § 1 Abs 1 Z 2 KSchG (in weiterer
Folge kurz "Vertragspartner" genannt) abschlief3t, gelten
ausschlieBlich diese nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (im  Folgenden kurz "AGB"
genannt). Abweichendes gilt nur als vereinbart, wenn dies
schriftich zwischen dem Auftragnehmer und dem
Vertragspartner vereinbart worden ist.

Die AGB gelten auch fir alle zukinftigen Lieferungen,
Leistungen oder Angebote an den Vertragspartner, selbst
wenn diese nicht nochmals gesondert vereinbart werden.

Die jeweils giiltige Fassung dieser AGB kann jederzeit im
Internet unter https://gastinox.at/AGB eingesehen und
abgerufen werden und steht dort auBerdem zum Download
zu Verfigung bzw. wird auf Anfrage vom Auftragnehmer
Ubermittelt.

Das Angebot richtet sich an Gewerbekunden, Behérden und
Vereine. Fur Verbraucher (Privatpersonen) sind nur die
Produkte im Kategorie Privatpersonen bestellbar.

VERTRAGSABSCHLUSS

Angaben des Auftragnehmers zu den
angebotenen Leistungen an Vertragspartner sind
unverbindlich und freibleibend, insbesondere die auf der
Website https://gastinox.at angebotene Leistungen.

Verbindliche Angebote des Auftragnehmers kdnnen vom
Vertragspartner ausschlieBlich schriftlich innerhalb der
jeweiligen Angebotsfrist angenommen werden.

Die zu Angaben zu den jeweiligen Leistungen des
Auftragnehmers gehdrigen Unterlagen, wie zum Beispiel
Leistungsangaben, Lieferangaben, etc. gelten, sollte nichts
anderes schriftlich vereinbart sein, nicht als besonders
zugesicherte Eigenschaften.

Allfallige Angebote des Auftragnehmers koénnen nur
hinsichtlich  der gesamten  angebotenen Leistung
angenommen werden. Weicht die Annahmeerklarung des
Vertragspartners vom Angebot des Auftragnehmers ab, so
stellt diese abweichende  Annahmeerkldrung des
Vertragspartners ein neues Angebot dar, das vom
Auftragnehmer angenommen werden kann.

Getatigte Bestellungen werden erst nach erfolgreicher
Bestatigung der Zahlung durch den Zahlungsdienstleister
verbindlich. Sollte die Zahlung nicht bestatigt werden
kénnen, kommt kein Vertrag zustande.

Der Vertrag kann auch per Telefon oder E-Mail geschlossen
werden. In diesem Fall gilt die Bestellung des
Vertragspartners als Angebot zum Abschluss eines
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verbindlich. Sollte die Zahlung nicht bestatigt werden kdénnen,
kommt kein Vertrag zustande.

2.6. Der Vertrag kann auch per Telefon oder E-Mail
geschlossen werden. In diesem Fall gilt die Bestellung des
Auftraggebers als Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages.
Der Vertrag kommt zustande, wenn wir die Bestellung des
Auftraggebers innerhalb von 2 Werktagen schriftlich (per E-Mail)
bestatigen.

2.7. Die Ubermittlung aller Informationen im Zusammenhang
mit dem Vertragsschluss erfolgt automatisiert per E-Mail. Der
Auftraggeber hat daher sicherzustellen, dass die bei uns
hinterlegte E-Mail-Adresse erreichbar ist.

3. PREISE

3.1. Die Preise gelten fir den im jeweiligen Vertrag
aufgefiihrten Leistungs- und Lieferumfang. Die Beauftragung von
Lieferungen oder Leistungen, die Uber den im Vertrag definierten
Umfang hinausgehen (insbesondere Mehr- oder Sonderleistungen)
werden gesondert verrechnet.

3.2 Alle Preise verstehen sich in Euro. Preisangaben sind,
sofern nicht schriftlich ausdriicklich Abweichendes vereinbart ist,
nicht als Pauschalpreis zu verstehen.

3.3. Alle angegebenen Preise sind, sofern seitens des
Auftragnehmers nichts Abweichendes angegeben ist, exklusive
aller Abgaben und Steuern, insbesondere exklusive der
gesetzlichen Umsatzsteuer bzw jeweiligen Einfuhrabgaben, sowie
exklusive allfalliger Versandkosten, Reisekosten und Spesen zu
verstehen. Allféllige Abgaben, Steuern und Versandkosten werden
zusatzlich in Rechnung gestellt.

3.4. Allen Preisen liegt zugrunde, dass die Leistungen
kontinuierlich, unbehindert und ohne Unterbrechung ausgefihrt
werden koénnen. Mehrkosten durch Behinderungen oder
Unterbrechungen des kontinuierlichen Ablaufes, die vom
Vertragspartner oder diesem zurechenbaren Dritten zu vertreten
sind, werden dem Vertragspartner gesondert in Rechnung gestellt.

3.5. Bei Lieferungen und Leistungen hat der Vertragspartner
dem Auftragnehmer seine Umsatzsteuer-ldentitdtsnummer (UID-
Nummer) bekanntzugeben. Gibt der Vertragspartner die UID-
Nummer nicht oder nicht richtig bekannt, verwendet er die UID-
Nummer missbrauchlich oder wird die Ware nicht in ein anderes
EU-Land exportiert, haftet er dem Auftragnehmer unbeschadet
dariiberhinausgehender Anspriiche insbesondere fir die Zahlung
der 6sterreichischen Umsatzsteuer in der gesetzlichen Hohe.

3.6. Werden in Auftrag gegebene Dienstleistungen durch den
Vertragspartner ohne Einbindung des Auftragnehmers einseitig
geandert oder abgebrochen, hat er dem Auftragnehmer die bis
dahin erbrachten Leistungen entsprechend der
Entgeltvereinbarung zu vergiiten und alle angefallenen Kosten zu
erstatten. Sofern dieser Abbruch oder die einseitige Anderung der
Sphare des Vertragspartners zuzurechnen ist, hat dieser dem
Auftragnehmer dariber hinaus das gesamte fiir diesen Auftrag
vereinbarte Entgelt zu erstatten, wobei die
Anrechnungsvoraussetzungen des § 1168 ABGB vollumféanglich
ausgeschlossen werden. Weiters hat der Vertragspartner dem
Auftragnehmer bezuglich allfalliger Anspriche Dritter wegen
einer/einem dem Vertragspartner zurechenbaren
Anderung/Stornierung der in Auftrag gegebenen Dienstleistungen,
insbesondere von Auftragnehmern des Auftragnehmers, schad-
und klaglos zu stellen.

3.7. Der Auftragnehmer ist berechtigt, die Preise zu erhéhen,
sofern schriftlich nichts Abweichendes vereinbart ist, wenn — durch
vom Auftragnehmer unbeeinflussbare Umstédnde — nach dem
Zeitpunkt der Anbotslegung durch den Auftragnehmer oder der
Annahme des Angebots durch den Auftragnehmer

2.7.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Kaufvertrages. Der Vertrag kommt zustande, wenn wir die
Bestellung des Vertragspartners innerhalb von 2 Werktagen
schriftlich (per E-Mail) bestatigen.

Die Ubermittlung aller Informationen im Zusammenhang mit
dem Vertragsschluss erfolgt automatisiert per E-Mail. Der
Vertragspartner hat daher sicherzustellen, dass die bei uns
hinterlegte E-Mail-Adresse erreichbar ist.

PREISE

Die Preise, gelten fir den im jeweiligen Vertrag aufgefuhrten
Leistungs- und Lieferumfang. Die Beauftragung von
Lieferungen oder sonstigen Leistungen, die Uber den im
Vertrag definierten Umfang hinausgehen (insbesondere
Mehr- oder  Sonderleistungen) werden gesondert
verrechnet.

Alle Preise verstehen sich in Euro. Preisangaben sind,
sofern nicht schriftlich ausdriicklich Abweichendes
vereinbart ist, nicht als Pauschalpreis zu verstehen.

Alle angegebenen Preise sind, sofern seitens des
Auftragnehmers nichts Abweichendes angegeben ist,
exklusive aller Abgaben und Steuern, insbesondere
exklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer. Allféllige Abgaben
und Steuern werden zusatzlich in Rechnung gestellt.

Allen Preisen liegt zugrunde, dass die Leistungen
kontinuierlich, unbehindert und ohne Unterbrechung
ausgefuhrt werden kénnen. Mehrkosten durch

Behinderungen oder Unterbrechungen des kontinuierlichen
Ablaufes, die vom Vertragspartner zu vertreten sind, werden
dem Vertragspartner gesondert in Rechnung gestellt.

Rabatte sind nicht nicht mit anderen Aktionen kombinierbar.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN, VERZUGSZINSEN,
TEILRECHNUNGEN, TERMINSVERLUST,
EIGENTUMSVORBEHALT

Das Entgelt ist mit Rechnungserhalt und ohne Abzug zur
Zahlung fallig, sofern nicht im Einzelfall besondere
Zahlungsbedingungen schriftlich vereinbart werden. Dies
gilt auch fir die Weiterverrechnung samtlicher Barauslagen
und sonstiger Aufwendungen.

Lieferungen des Auftragnehmers bleiben bis zur
vollstandigen Bezahlung des Entgelts einschlieBlich aller
Nebenverbindlichkeiten im Eigentum des Auftragnehmers.
Jede Verauflerung, Verpfandung, Vermietung,
Sicherungsiibereignung oder anderweitige Uberlassung des
vorbehaltenen Eigentums an Dritte ist untersagt. Bei

Pfandung oder anderer Inanspruchnahme des
vorbehaltenen  Eigentums  durch Dritte ist der
Vertragspartner gehalten, dem Auftragnehmer mittels

nachweisbarer schriftlicher Verstandigung innerhalb von 24
Stunden zu informieren.

Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts durch den
Auftragnehmer gilt mangels ausdricklicher gegenteiliger
Erklarung des Auftragnehmers nicht als Rducktritt vom
Vertrag. Es verbleiben dem Auftragnehmer vielmehr neben
dem Anspruch auf Herausgabe die Rechte aus dem
jeweiligen Vertrag, insbesondere auf Ersatz von Schaden
und entgangenem Gewinn.

Bei Zahlungsverzug des Vertragspartners gelten die
gesetzlichen Verzugszinsen. Die Geltendmachung weiterer
Anspriche, insbesondere Schadenersatzanspriiche, bleibt
davon unberhrt.

Weiters verpflichtet sich der Vertragspartner fur den Fall des
verschuldeten Zahlungsverzugs, dem Auftragnehmer die
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3.71. Lieferanten ihre Listenpreise fir zur Ausfiihrung bzw.
Lieferung notwendiges Material erhdhen; diese Erhdhungen
kénnen dem Vertragspartner im vollen Umfang weiterverrechnet
werden;

3.7.2. Sich Léhne und Gehalter aufgrund gesetzlicher oder
kollektivvertraglicher Anpassungen erhoht haben oder sich
Energiekosten, Transportkosten oder Steuern fir den
Auftragnehmer erhéht haben; die Erhéhung erfolgt im Umfang der
den Auftragnehmer treffenden Kostensteigerung.

3.8. Preiserhdhungen werden dem Vertragspartner durch ein
individuell adressiertes Schreiben (allenfalls per E-Mail) unter
Angabe der Umstande und Griinde der Preiserhdhung samt den
sich daraus ergebenden Anderungen durch den Auftragnehmer
mitgeteilt.

3.9. Rabatte sind nicht auch nicht mit anderen Aktionen
kombinierbar.

4. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN, VERZUGSZINSEN,
TEILRECHNUNGEN, TERMINVERLUST,
EIGENTUMSVORBEHALT

41. Das vereinbarte Entgelt des Auftragnehmer ist jeweils mit
Rechnungslegung fallig, sofern nicht im Einzelfall besondere
Zahlungsbedingungen  schriftich ~ vereinbart werden. Der
Auftragnehmer ist berechtigt samtlicher Barauslagen unverziglich
an den Vertragspartner weiter zu verrechnen, welche ebenfalls mit
Rechnungslegung fallig sind.

4.2. Lieferungen des Auftragnehmers bleiben bis zur
vollstandigen Bezahlung des Entgelts einschlieRlich aller
Nebenverbindlichkeiten im Eigentum des Auftragnehmers. Dem
Vertragspartner  steht  kein Zurickbehaltungsrecht  an
(Teil-)Leistungen gegenuber dem Auftragnehmer zu. Jede
Veraufllerung, Verpfandung, Vermietung, Sicherungsiibereignung
oder anderweitige Uberlassung des vorbehaltenen Eigentums an
Dritte ist untersagt. Bei Pfandung oder anderer Inanspruchnahme
des vorbehaltenen Eigentums durch Dritte ist der Vertragspartner
gehalten, das Eigentumsrecht des Auftragnehmers auf seine
Kosten geltend zu machen und dem Auftragnehmer mittels
nachweisbarer schriftlicher Verstdndigung innerhalb von 24
Stunden zu informieren.

4.3. Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts durch den
Auftragnehmer  gilt mangels ausdricklicher  schriftlicher
gegenteiliger Erklarung des Auftragnehmers nicht als Ricktritt vom
Vertrag. Es verbleiben dem Auftragnehmer vielmehr neben dem
Anspruch auf Herausgabe die Rechte aus dem jeweiligen Vertrag,
insbesondere auf Ersatz von Schaden.

4.4. Bei Zahlungsverzug des Vertragspartners gelten die
gesetzlichen Verzugszinsen in der fir Unternehmergeschafte
geltenden Hohe gem § 456 UGB. Die Geltendmachung weiterer
Anspriche, insbesondere Schadenersatzanspriiche, bleibt davon
unberihrt.

4.5. Der Auftragnehmer und der Vertragspartner vereinbaren
fur den Fall, dass der Vertragspartner seiner Verpflichtung zur
Zahlung nicht ordnungsgemaf nachkommt, dass zusatzlich zu den
gesetzlichen Verzugszinsen, Zinseszinsen gem § 1000 Abs 2
ABGB fallig werden.

4.6. Fir Mahnungen wird eine Pauschalgebihr iHv EUR 40,00
pro Mahnung verrechnet.

4.7. Der Auftragnehmer ist berechtigt, die sofortige Zahlung zu
verlangen und noch ausstehende Lieferungen und Leistungen nur
gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auszufiihren oder
zu erbringen, sobald Umstande bekannt werden, welche die
Kreditwiirdigkeit des Vertragspartners wesentlich zu mindern
geeignet sind und durch welche die Bezahlung der offenen
Forderungen des Auftragnehmers durch den Vertragspartner aus
dem jeweiligen Vertragsverhaltnis gefahrdet erscheint.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10

4.11.

5.2.

5.3.

.Der Auftragnehmer st

entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind
und in einem angemessenen Verhaltnis zur betriebenen
Forderung stehen, zu ersetzen. Die Geltendmachung
weitergehender Rechte bleibt davon unberihrt.

Im Falle des Zahlungsverzuges des Vertragspartners ist der
Auftragnehmer nicht verpflichtet, weitere Leistungen bis zur
Begleichung des aushaftenden Betrages zu erbringen
(Zurlickbehaltungsrecht) und ist berechtigt Vorauszahlung
bzw. Sicherstellung zu verlangen oder nach Festsetzung
einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurtickzutreten.
Die Verpflichtung zur Entgeltzahlung durch den
Vertragspartner bleibt davon unberihrt.

Hat der Vertragspartner seine Schuld in Raten zu zahlen hat
der Auftragnehmer das Recht, die sofortige Entrichtung der
gesamten noch offenen Schuld zu fordern (Terminsverlust).
Terminsverlust tritt jedoch dann nicht ein, wenn der
Terminsverlust auf bloR geringfligige Verzégerungen oder
geringfiigige Ungenauigkeiten zurlickzufiihren ware.

Der Vertragspartner ist nicht berechtigt, mit eigenen
Forderungen gegen Forderungen des Auftragnehmers
aufzurechnen, ausgenommen der Auftragnehmer ist
zahlungsunfahig oder der Vertragspartner rechnet mit
Gegenforderungen auf, die im rechtlichen Zusammenhang
mit der Verbindlichkeit des Vertragspartners stehen, oder
der Vertragspartner rechnet mit Gegenforderungen auf, die
gerichtlich festgestellt oder vom Auftragnehmer anerkannt
worden sind.

Die Inanspruchnahme von Skonti setzt voraus, dass diese
ausdriicklich schriftlich vereinbart wurden. Ein Skontoabzug
bei der Schlussrechnung ist nur zulassig, wenn alle vorigen
Teilrechnungen fristgerecht beglichen worden sind. Ein
Skontoabzug bei Teilrechnungen ist nur zulassig, wenn ein
solcher Skontoabzug auf der Rechnung vermerkt ist.

berechtigt Teillieferungen /
Teilleistungen abzurechnen und entsprechende
Teilrechnungen zu legen. Fir Teilrechnungen gelten die fir
den Gesamtauftrag festgelegten Zahlungsbedingungen
gleichermalien.

Die Rechnungslegung und Ubermittlung von Rechnungen
auf elektronischem Wege iSd § 11 Abs 2 zweiter
Unterabsatz Umsatzsteuergesetz gilt als vereinbart, sofern
der Vertragspartner dem Auftragnehmer seine E-Mail-
Adresse bekannt gegeben hat und sich nicht gegen eine
Ubermittlung per E-Mail ausspricht. Der Auftragnehmer ist
berechtigt, Rechnungen auch per Post zu tGbermitteln.

LIEFERUNG UND LEISTUNG / TERMINANDERUNGEN

Der Auftragnehmer ist berechtigt, vereinbarte Liefer- und
Leistungstermine zu verschieben bzw. Fristen fir die
Leistungserbringung zu verlangern, wenn eine Einhaltung
der Termine fur den Auftragnehmer unmdéglich gemacht oder
unangemessen erschwert wird und der Umstand nicht im
Einflussbereich des Auftragnehmers liegt. Dies gilt
insbesondere fir Arbeitskonflikte wie Brand, Krieg, Streik,
Pandemie, Umweltkatastrophen etc. Dies gilt auch, wenn
derartige unvorhergesehene Hindernisse und Umstéande bei
Unterlieferanten oder Erfiillungsgehilfen eintreten.

Fihren vom Auftragnehmer nicht zu vertretende Umstande
dazu, dass der Auftragnehmer nicht alle offenen Auftrage
fristgerecht erfiillen kann (objektiver Verzug), so ist der
Auftragnehmer nicht verpflichtet, Fremdleistungen in
Anspruch zu nehmen.

Leistungen sind am vereinbarten Erfullungsort zu erbringen.
Wurde kein besonderer Erfillungsort vereinbart, gilt als
Erfillungsort der Sitz des Auftragnehmers. Fir digitale
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4.8. Im Falle des Zahlungsverzuges des Vertragspartners ist
der Auftragnehmer berechtigt samtliche, auch im Rahmen anderer
mit dem Vertragspartner abgeschlossenen Vertrage, erbrachten
Leistungen und Teilleistungen sofort fallig zu stellen. Weiters ist der
Auftragnehmer nicht verpflichtet, weitere Leistungen bis zur
Begleichung des aushaftenden Betrages zu erbringen
(Zurtckbehaltungsrecht) und ist berechtigt Vorauszahlung bzw
Sicherstellung zu verlangen oder nach Festsetzung einer
angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten. Die
Verpflichtung zur Entgeltzahlung durch den Vertragspartner bleibt
davon unbertihrt.

4.9. Wurde die Bezahlung in Raten vereinbart, so behalt sich
der Auftragnehmer fiir den Fall der nicht fristgerechten Zahlung von
Teilbetragen oder Nebenforderungen das Recht vor, die sofortige
Bezahlung der gesamten noch offenen Schuld zu fordern
(Terminsverlust).

4.10. Der Vertragspartner ist nicht berechtigt, mit eigenen
Forderungen gegen Forderungen des Auftragnehmers
aufzurechnen, auller die Forderung des Vertragspartners wurde
vom Auftragnehmer schriftich anerkannt oder gerichtlich
rechtskraftig festgestellt.

4.11. Vom Auftragnehmer gewahrte Verglinstigungen (Rabatte,
Abschlage, Skonti) verfallen auch riickwirkend zur Ganze fir den
gesamten Auftrag, wenn der Vertragspartner mit einer Zahlung
auch nur einer Teil-, Schluss- oder sonstigen Rechnung in Verzug
gerat.

4.12. Die Inanspruchnahme von Skonti setzt voraus, dass diese
ausdriicklich schriftlich vereinbart wurden und diese nicht bereits
wie vorhin festgelegt verfallen sind. Ein Skontoabzug bei der
Schlussrechnung ist nur zulassig, wenn alle vorigen
Teilrechnungen fristgerecht beglichen worden sind. Ein
Skontoabzug bei Teilrechnungen ist nur zulassig, wenn ein solcher
Skontoabzug auf der Rechnung vermerkt ist.

4.13. UnrechtmaBig vorgenommene Preisabzige durch den
Vertragspartner fiihren auch rickwirkend zum Verlust des
gesamten Skontos und aller sonstigen Preisnachlasse fur den
gesamten Auftrag oder Teilleistungen.

4.14. Der Auftragnehmer ist berechtigt
Teillieferungen/Teilleistungen abzurechnen und entsprechende
Teilrechnungen zu legen. Fur Teilrechnungen gelten die fir den
Gesamtauftrag festgelegten Zahlungsbedingungen
gleichermalen.

4.15. Der  Auftragnehmer ist berechtigt, elektronische
Rechnungen gemall § 11 Abs 2 UStG auszustellen und dem
Vertragspartner diese auch in elektronischer Form (insbesondere
per E-Mail), an eine vom Vertragspartner bekanntgegebene
Adresse, zu Ubermitteln. Der Vertragspartner erklart sich mit der
Ausstellung von elektronischen Rechnungen und der Zusendung
von Rechnungen in elektronischer Form einverstanden.

5. LIEFERUNG UND LEISTUNG, TERMINANDERUNGEN,
STORNIERUNGEN

5.1. Die Lieferung erfolgt grundsatzlich nach Zahlungseingang
des Auftrags auf unserem Konto, sofern nicht eine anderslautende
Vereinbarung getroffen ist und erfolgt grundsatzlich frei
Bordsteinkante an die vereinbarte Lieferadresse.

5.2. Die voraussichtliche Lieferzeit sowie ggf. bestehende
Beschrankungen zur Lieferung finden sich in der jeweiligen
Artikelbeschreibung.

5.3. Die Leistungs- bzw Lieferfristen und -termine werden vom
Auftragnehmer nach Mdglichkeit eingehalten. Sie sind, falls sie
nicht ausdricklich als verbindlich vereinbart wurden, unverbindlich
und verstehen sich immer als voraussichtlicher Zeitpunkt der
Bereitstellung und Ubergabe an den Vertragspartner.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.2.

Dienstleistungen gilt als Erfullungsort der Sitz des
Auftragnehmers, es sei denn es ist schriftlich etwas anderes
vereinbart.

Der Vertragspartner ist verpflichtet, die vom Auftragnehmer
zur Verfugung gestellten Lieferungen und Leistungen zum
vereinbarten Termin am vereinbarten Ort abzunehmen.
Nimmt der Vertragspartner diese Lieferung oder Leistung
nicht zum vereinbarten Termin oder am vereinbarten Ort ab,
hat er dem Auftragnehmer samtliche ihm daraus
entstandenen Kosten zu ersetzen.

Der Vertragspartner ist verpflichtet, die Ware bei ihrer
Ubernahme von dem Auftragnehmer zu Uberpriifen. Spéatere
Reklamationen  der offensichtlichen = Mangel erkennt
Auftragnehmer nicht an.

LEISTUNGSUMFANG, AUFTRAGSABWICKLUNG UND
MITWIRKUNGSPFLICHTEN DES VERTRAGSPARTNERS

Der Umfang der zu erbringenden Lieferungen und/oder
sonstigen Leistungen ergibt sich aus der schriftlichen
Vereinbarung zwischen dem Auftragnehmer und dem
Vertragspartner. Nachtragliche Anderungen des
Leistungsinhaltes bedirfen der schriftichen Bestatigung
durch  den  Auftragnehmer. Innerhalb des vom
Vertragspartner vorgegeben Rahmens besteht bei der
Erfillung des Auftrages Gestaltungsfreiheit seitens des
Auftragnehmers.

Der Vertragspartner wird dem Auftragnehmer zeitgerecht
und vollstandig alle Informationen und Unterlagen
zuganglich machen, die fur die Erbringung der Leistung
erforderlich sind. Er wird dem Auftragnehmer von allen
Umstanden informieren, die fir die Durchflihrung des
Auftrages von Bedeutung sind, auch wenn diese erst
wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt werden.
Der Vertragspartner tragt den Aufwand, der dadurch
entsteht, dass Arbeiten infolge seiner unrichtigen,
unvollstandigen oder nachtraglich geanderten Angaben vom
Auftragnehmer wiederholt oder adaptiert werden missen
oder verzogert werden.

Der Auftragnehmer kann nach freiem Ermessen die
Lieferung oder sonstige Leistung an den Vertragspartner
teilweise oder zur Ganze selbst ausfiihren, sich bei der
Erbringung von vertragsgegenstandlichen Lieferungen oder
sonstigen  Leistungen teilweise oder zur Ganze
sachkundiger Dritter als Erflllungsgehilfen bedienen. Der
Auftragnehmer wird diesen Dritten sorgfaltig auswahlen und
darauf achten, dass dieser Uber die erforderliche fachliche
Qualifikation verflgt.

Der Vertragspartner sorgt dafiir, dass die organisatorischen
Rahmenbedingungen bei Erbringung der Dienstleistungen
durch den Auftragnehmer am vereinbarten Erflllungsort ein
moglichst ungestértes, dem raschen Fortgang des
Beratungsprozesses forderliches Arbeiten erlaubt.

GEWAHRLEISTUNG

Besondere bzw. zugesicherte Eigenschaften werden nur
dann zum Vertragsinhalt, wenn diese schriftlich vereinbart
wurden.

Mit der Lieferung und/oder Erbringung gelten gelieferte
Waren und/oder Dienstleistungen als Ubergeben und vom
Vertragspartner abgenommen.
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5.4. Der Auftragnehmer ist berechtigt, vereinbarte Leistungs-
und Liefertermine zu verschieben bzw Fristen fir die
Leistungserbringung zu verldngern, wenn eine Einhaltung der
Termine fir den Auftragnehmer unmdéglich gemacht oder
unangemessen erschwert wird und der Umstand nicht im
Einflussbereich des Auftragnehmers liegt. Dies gilt insbesondere
fir  Arbeitskonflikte Brand, Krieg, Streik, Pandemie,
Umweltkatastrophen etc. Dies gilt auch, wenn derartige
unvorhergesehene Hindernisse und Umstéande bei Unterlieferanten
oder Erfiillungsgehilfen des Auftragnehmers eintreten.

5.5. Der Auftragnehmer ist zu Teillieferungen berechtigt, wobei
diesfalls jede Teillieferung als selbststandige Lieferung zu
behandeln ist.

5.6. Fihren vom Auftragnehmer nicht zu vertretende Umstande
dazu, dass der Auftragnehmer nicht alle offenen Auftrage
fristgerecht erfiillen kann (objektiver Verzug), so st der
Auftragnehmer nicht verpflichtet, Fremdleistungen in Anspruch zu
nehmen.

5.7. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Ware bei ihrer
Ubernahme von dem Auftragnehmer anzuschauen. Spétere
Reklamationen der offensichtlichen Mangel erkennt Auftragnehmer
nicht an.

5.8. Fir Lieferungen auf Inseln, Uber Bergstralen und in
FulRgangerzonen werden die entsprechenden Kosten fir den
Mehraufwand verrechnet.

5.9. Leistungen sind am vereinbarten Erflllungsort zu
erbringen. Wurde kein besonderer Erflillungsort vereinbart, gilt als
Erflllungsort der Sitz des Auftragnehmers. Fur digitale
Dienstleistungen gilt als Erfilllungsort der Sitz des Auftragnehmers,
es sei denn es ist schriftlich etwas anderes vereinbart.

5.10. Der Vertragspartner ist verpflichtet, die vom Auftragnehmer
zur Verfugung gestellten Lieferungen und Leistungen zum
vereinbarten Termin am vereinbarten Ort abzunehmen. Nimmt der
Vertragspartner diese Lieferung und/oder die Leistung nicht zum
vereinbarten Termin oder am vereinbarten Ort ab, hat er dem
Auftragnehmer samtliche ihm daraus entstandenen Kosten zu
ersetzen.

6. LEISTUNGSUMFANG, AUFTRAGSABWICKLUNG UND
MITWIRKUNGSPFLICHTEN DES VERTRAGSPARTNERS

6.1. Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich
aus der Leistungsbeschreibung im Vertrag mit dem Vertragspartner
oder eines allfalligen angenommenen Anbots. Nachtragliche
Anderungen des Leistungsinhaltes bediirfen der schriftlichen
Bestatigung durch den Auftragnehmer. Innerhalb des vom
Vertragspartner vorgegeben Rahmens besteht bei der Erfiillung
des Auftrages Gestaltungsfreiheit seitens des Auftragnehmers.

6.2. Der Vertragspartner wird dem Auftragnehmer zeitgerecht,
vollstandig und laufend alle Informationen, Unterlagen und Daten
zuganglich machen, die fir die Erbringung der Leistung erforderlich
sind. Er wird dem Auftragnehmer von allen Umstanden informieren,
die fir die Durchfiihrung des Auftrages von Bedeutung sind, auch
wenn diese erst wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt
werden. Der Vertragspartner tragt den Aufwand, der dadurch
entsteht, dass Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstandigen
oder nachtraglich geanderten Angaben vom Auftragnehmer
wiederholt oder adaptiert werden mussen oder verzégert werden.

6.3. Der Auftragnehmer kann nach freiem Ermessen die
Leistung an den Vertragspartner teilweise oder zur Géanze selbst
ausfiihren, sich bei der Erbringung von vertragsgegenstandlichen
Leistungen teilweise oder zur Ganze sachkundiger Dritter als
Erflllungsgehilfen bedienen und/oder derartige Leistungen
teilweise oder zur Ganze substituieren (,Fremdleistung®). Die
Beauftragung von Dritten im Rahmen einer Fremdleistung erfolgt
entweder im eigenen Namen oder im Namen des Vertragspartners.
Der Auftragnehmer wird diesen Dritten sorgfaltig auswahlen und

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

GARANTIEBEDINGUNGEN

Das von lhnen erworbene Produkt wird ab dem
Rechnungsdatum/Lieferdatum durch eine Vollgarantie von 12
Monaten / 24 Monaten sowie eine Ersatzteilgarantie bis zu
einem Geréatealter von 5 Jahren (siehe Produktbeschreibung)
abgesichert, wobei samtliche anfallenden Kosten von uns
ibernommen werden. Die Ubernahme der Reparaturkosten
erfolgt ausschlieRlich fur Reparaturen, die innerhalb der
Garantiezeit von unserem Unternehmen beauftragt oder
schriftlich genehmigt wurden.

Vollgarantie betrifft nur Deutschland und Osterreich. Fir
Drittlander gelten 12 Monate Garantie auf die Ersatzteile.

Die folgende Gerate bendtigen eine fachgemalie
Inbetriebnahme:
8.3.1. Elektrogerate, die ohne Stecker ausgeliefert wurden,

missen von einem Elektriker installiert werden.

8.3.2. Spiiltechnik-Gerate missen von einem Fachmann
installiert und in Betrieb genommen werden.
8.3.3. Gasgerate missen von einem Installateur

angeschlossen und in Betrieb genommen werden.

Wenn das Gerat eine fachgemafe Inbetriebnahme benébtigt, ist
dies eine Voraussetzung der Garantie. Die Inbetriebnahme
muss von einem beauftragten Techniker durchgefiihrt werden.
Die anfallenden Kosten der Inbetriebnahme sind vom
Auftraggeber zu tragen. Die Rechnung des Technikers ist
innerhalb des  Garantiezeitraums  aufzubewahren. Im
Reklamationsfall ist der schriftiche Nachweis (Rechnung des
Technikers) zu erbringen.

Gerate mit Festwasseranschluss miissen mit einer geeigneten
Wasseraufbereitungsanlage (z. B. Wasserentharter oder
entsprechendes Filtersystem) betrieben werden.

Sie konnen lhren Anspruch auf Gewahrleistung durch die
Rechnung bewiesen lassen.

Im Fall eines Fehlers soll der Auftraggeber seinen Anspruch
unverzlglich schriftlich mitteilen; fir etwaige Schaden, die
durch eine Verzdgerung der Anmeldung verursacht wurden, soll
der Auftraggeber die Verantwortung tragen. Dies gilt auch fir
spater festgestellte verdeckte Mangel.

Bei berechtigten Beanstandungen sind wir nach unserer Wahl
zur Nacherfillung in Form einer Mangelbeseitigung oder zur
Lieferung einer neuen mangelfreien Ware berechtigt.

Schlagt die Nacherfiillung zweimal fehl, so ist der Auftraggeber
nach seiner Wahl berechtigt, Rucktritt oder Minderung zu
verlangen.

Falls wahrend der Reparatur es bewiesen wird, dass der Fehler
nicht im Gerat zu finden ist, soll der Auftraggeber fir die
Reparatur- und Fahrtkosten die Verantwortung tragen.

Die Garantie bezieht sich nicht auf den Verschlei der Sache,
der durch die gewodhnliche Nutzung verursacht wird.

Gummiteile, Materialien aus Glas, Schamott, Granit- und
Marmorplatten, Dichtungen, Dichtungsmaterial, Keramik und
jene Teile, die dem betrieblichen Verschlei} unterliegen sind
von der Garantie ausgeschlossen.

Weitere Garantiebedingungen fiir KUHLANLAGEN (auRer
Split Klimaanlagen)

8.13.1.  Die Warmeaustauscher der Kiihl- und Tiefkiihigerate
sollen einmal pro Monat durch einen Pinsel und einen
Staubsauger gereinigt werden.

8.13.2. Die Umgebungstemperatur soll zwischen 10°C und

35°C liegen.
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darauf achten, dass dieser Uber die erforderliche fachliche
Qualifikation verfigt. In Verpflichtungen gegentiiber Dritten, die
Uber die Vertragslaufzeit hinausgehen, hat der Vertragspartner
einzutreten. Das gilt ausdriicklich auch im Falle einer Kiindigung
des Vertrages mit dem Auftragnehmer aus wichtigem Grund.

7. GEWAHRLEISTUNG, TRANSPORTSCHADEN,
MANGELRUGE

71. Besondere bzw. zugesicherte Eigenschaften werden nur
dann zum Vertragsinhalt, wenn diese schriftlich vereinbart wurden.

7.2. Die Gewahrleistungsfrist betragt 12 Monate.

7.3. Fir geringfligige Abweichungen, wie etwa Farbnuancen,
sowie flur geringfligige Abweichungen von Mustern und/oder
MaRen wird keine Gewahr geleistet und ist der Vertragspartner
auch nicht berechtigt, die Ware/die Leistung abzulehnen,
Preisminderung oder die Aufhebung des Vertrags wegen Irrtums
oder aus sonst einem Grund zu verlangen.

7.4. Mit der Lieferung und/oder Erbringung gelten gelieferte
Waren und/oder Dienstleistungen als Ubergeben und vom
Vertragspartner abgenommen.

7.5. Transportschaden sind bei &uflerlich erkennbarer
Beschadigung der Verpackung sofort beim Zusteller zu reklamieren
und auf dem Lieferschein zu vermerken. Der Vertragspartner hat
zusatzlich den Auftragnehmer binnen 24 Stunden schriftlich zu
benachrichtigen und Fotos beizulegen. Verdeckte
Transportschaden sind binnen 7 Tagen ab Ubernahme schriftlich
und dokumentiert anzuzeigen. Bei verspateter Meldung erléschen
alle Anspriiche aus Transportschaden.

7.6. Méangelriigen sind unverzlglich, langstens binnen sieben
Tagen ab Ubergabe bzw. Abnahme der Leistung oder Teilleistung
per E-Mail an office@gastinox.at zu erstatten, wobei auftretende
Mangel vom Vertragspartner spezifiziert anzugeben sind. Der
Auftragnehmer hat das Recht, die vom Vertragspartner
beanstandeten Lieferungen und Leistungen im Hinblick auf die
geltend gemachten Mangel binnen 14 Tagen nach erfolgter
Mangelrige zu prifen. Verweigert der Vertragspartner die
Nachprifung, so verliet er samtliche damit verbundenen
Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriche.

7.7. Das Vorliegen von Mangeln ist vom Vertragspartner
nachzuweisen. Die Vermutung der Mangelhaftigkeit im Zeitpunkt
der Ubergabe (Leistung) gemaR § 924 ABGB wird ausdriicklich
abbedungen. Dass ein allenfalls auftretender Mangel bereits im
Zeitpunkt der Ubergabe (Leistung) vorlag, ist stets vom
Vertragspartner zu beweisen.

7.8. Der Vertragspartner kann aufgrund unwesentlicher Mangel
die Ubernahme nicht verweigern.

7.9. Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind solche
Mangel, die aus nachlassiger, unrichtiger oder unsachgemafRer
Behandlung der Leistungen durch den Vertragspartner oder
aufgrund ahnlicher duf3erer Einflisse entstehen. Dies ist vor allem
dann der Fall, wenn Mangel auf unrichtige vom Vertragspartner zur
Verfugung gestellte Daten zurtickzufiihren sind.

7.10. Im Fall eines Mangels kann der Auftragnehmer wahlen, ob
dieser durch Verbesserung oder Austausch behoben wird.

711. Der Vertragspartner ist in keinem Fall berechtigt, das
vereinbarte  Entgelt oder einen verhaltnismaRigen, den
voraussichtlichen Behebungskosten entsprechenden Anteil des
Entgelts bzw. des Kaufpreises zurlick zu behalten.

712. Sofern der Auftragnehmer Leistungen unter Zuhilfenahme
Dritter erbringt und in diesem Zusammenhang Gewabhrleistungs-
und/oder Haftungsanspriiche gegentber diesen Dritten entstehen,
tritt der Auftragnehmer diese Anspriiche an den Vertragspartner ab.

8.13.3.  Beieiner Fehlfunktion der Kiihlanlage tibernehmen wir
keine Haftung fur Schaden an gekiihlten Waren. Der
Auftraggeber hat sich daher selbst um eine
entsprechende Versicherung zu kiimmern.

8.14. Weitere Garantiebedingungen fur SPLIT KLIMAANLAGEN

8.14.1. Die Split Klimaanlagen missen von eine
konzessionierte Kaltetechnik Firma montiert,
angeschlossen und in Betrieb genommen werden.

8.14.2. Uber die Montagearbeiten muss eine
Inbetriebnahmeprotokoll vorhanden sein.

8.15. Weitere Garantiebedingungen fur
GERATE MIT FESTWASSERANSCHLUSS

8.15.1. Gerate mit Festwasseranschluss (z. B.
Eismaschinen, Spilmaschinen,
Kaffeemaschinen, Kombidampfer und Ofen mit
Beschwadung/Dampffunktion) sind nur mit einer
geeigneten Wasseraufbereitungsanlage (z. B.
Wasserentharter  oder  Filtersystem)  zu

betreiben.

8.15.2. Kippbratpfannen, Suppenkessel und
Kartoffelschaler sind von dieser Verpflichtung
ausgenommen.

8.16. Zusatzliche Bedingungen fir die Ersatzteilgarantie:

8.16.1. Ersatzteile kénnen nur gegen Vorlage eines
schriftlichen Berichts eines Fachunternehmens
bereitgestellt werden, aus dem hervorgeht, welches
Teil bzw. welche Teile gemal der Explosionszeichnung
und unter Angabe der genauen Teilenummer benétigt
werden.

8.17. Nichteinhaltung der Garantiebedingungen fiihrt zum Erléschen
des Garantie-Anspruches.

9. HAFTUNG / HAFTUNGSAUSSCHLUSS

9.1. Zum Schadenersatz ist der Auftragnehmer in allen in
Betracht kommenden Fallen bloR im Falle von Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit verpflichtet. Die Haftung des
Auftragnehmers ist in Fallen leichter Fahrlassigkeit
ausgeschlossen. Bei leichter Fahrlassigkeit haftet der
Auftragnehmer ausschlieBlich fir Personenschaden. Dies
gilt sinngemal auch betreffend die Haftung fir das
Verhalten von Dritten, denen sich der Auftragnehmer zur
Erflllung vertraglicher Pflichten bedient.

9.2. Der Auftragnehmer haftet fur die Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten; im Falle leichter Fahrldssigkeit ist der
Schadensersatz auf den adaquaten, vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht wegen
eines Personenschadens gehaftet wird.

10. RUCKTRITT / KUNDIGUNG

10.1.Das gesetzliche Rucktrittsrecht gilt fur Verbraucher
(Privatkunden) fiir einen Zeitraum von 14 Tagen ab dem
Tag, an dem der Vertragspartner die Ware erhalt. Innerhalb
dieser Frist kann der Verbraucher vom Vertrag zurlicktreten,
ohne Griinde anzugeben.

10.2. Sonderbauprodukte, die nach Bestellung nach MaR
produziert werden, sind vom Rdcktrittsrecht und von der
Ruckgabe ausgeschlossen. Diese Produkte werden speziell
nach Kundenspezifikation gefertigt und sind daher nicht fur
eine Rucksendung geeignet.

10.3.Um vom Vertrag zurtickzutreten, muss der Vertragspartner
dem Auftragnehmer eine eindeutige Erklarung in Textform
Ubermitteln. Dies kann per Briefe an Fa. Gastinox,
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Der Vertragspartner wird sich in diesem Fall vorrangig an diese
Dritten halten.

7.13. § 933b ABGB findet keine Anwendung.

8. GARANTIEBEDINGUNGEN

8.1. Das von lhnen erworbene Produkt wird ab dem
Rechnungsdatum/Lieferdatum durch eine Vollgarantie von 12
Monaten / 24 Monaten sowie eine Ersatzteilgarantie bis zu einem
Geratealter von 5 Jahren (siehe Produktbeschreibung)
abgesichert, wobei samtliche anfallenden Kosten von uns
tibernommen werden. Die Ubernahme der Reparaturkosten erfolgt
ausschlieB3lich fir Reparaturen, die innerhalb der Garantiezeit von
unserem Unternehmen beauftragt oder schriftich genehmigt
wurden.

8.2. Vollgarantie betrifft nur Deutschland und Osterreich. Fiir
Drittlander gelten 12 Monate Garantie auf die Ersatzteile.

8.3. Die folgende Gerate bendtigen eine fachgemale
Inbetriebnahme:
8.3.1. Elektrogerate, die ohne Stecker ausgeliefert wurden,

missen von einem Elektriker installiert werden.

8.3.2. Splltechnik-Gerate mussen von einem Fachmann
installiert und in Betrieb genommen werden.

8.3.3. Gasgerate missen von einem Installateur
angeschlossen und in Betrieb genommen werden.

8.4. Wenn das Gerat eine fachgemafle Inbetriebnahme
bendtigt, ist dies eine Voraussetzung der Garantie. Die
Inbetriebnahme muss von einem beauftragten Techniker
durchgefiihrt werden. Die anfallenden Kosten der Inbetriebnahme
sind vom Auftraggeber zu tragen. Die Rechnung des Technikers ist
innerhalb des Garantiezeitraums aufzubewahren. Im
Reklamationsfall ist der schriftiche Nachweis (Rechnung des
Technikers) zu erbringen.

8.5. Gerate mit Festwasseranschluss missen mit einer
geeigneten Wasseraufbereitungsanlage (z. B. Wasserentharter
oder entsprechendes Filtersystem) betrieben werden.

8.6. Sie kénnen lhren Anspruch auf Gewahrleistung durch die
Rechnung bewiesen lassen.

8.7. Im Fall eines Fehlers soll der Auftraggeber seinen
Anspruch unverziglich schriftlich mitteilen; fiir etwaige Schaden,
die durch eine Verzégerung der Anmeldung verursacht wurden, soll
der Auftraggeber die Verantwortung tragen. Dies gilt auch fur
spater festgestellte verdeckte Mangel.

8.8. Bei berechtigten Beanstandungen sind wir nach unserer
Wahl zur Nacherfiillung in Form einer Mangelbeseitigung oder zur
Lieferung einer neuen mangelfreien Ware berechtigt.

8.9. Schlagt die Nacherflllung zweimal fehl, so ist der
Auftraggeber nach seiner Wahl berechtigt, Rucktritt oder
Minderung zu verlangen.

8.10. Falls wahrend der Reparatur es bewiesen wird, dass der
Fehler nicht im Gerat zu finden ist, soll der Auftraggeber fiur die
Reparatur- und Fahrtkosten die Verantwortung tragen.

8.11. Die Garantie bezieht sich nicht auf den Verschleiy der
Sache, der durch die gewohnliche Nutzung verursacht wird.

8.12. Gummiteile, Materialien aus Glas, Schamott, Granit- und
Marmorplatten, Dichtungen, Dichtungsmaterial, Keramik und jene
Teile, die dem betrieblichen Verschleil unterliegen sind von der
Garantie ausgeschlossen.

8.13. Weitere Garantiebedingungen fir KUHLANLAGEN (auRer
Split Klimaanlagen)

Hernsteiner Str. 31, 2560 Berndorf, Osterreich, oder per E-
Mail an office@gastinox.at erfolgen. In der Erklarung muss
der Vertragspartner den Namen des Vertragspartners, die
Bestellnummer und die Artikelnummer der Ware angeben.

10.4. Nach Erhalt der Rucktrittserklarung hat der Auftragnehmer
dem Vertragspartner den Kaufpreis innerhalb von 14 Tagen
zurlickzuerstatten. Der Verbraucher muss die Ware
innerhalb  von 14 Tagen nach Abgabe der
Rucktrittserklarung an den Unternehmer zuriicksenden.

10.5. Folgen des Widerrufs

10.5.1. Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir
lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieRBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene, ginstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

10.5.2. Wirkonnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die
Ware zurtickerhalten haben oder Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Ware zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt

ist.

10.5.3. Die unmittelbaren Kosten der Riicksendung tragen
Sie. Ebenso tragen Sie die urspriinglichen
Versandkosten der Hinsendung, da im Falle eines
Widerrufs kein Anspruch auf Erstattung dieser

Kosten besteht.

10.5.4. Fur die Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden lhnen wegen dieser

Rickzahlung Entgelte berechnet.

11. GEHEIMHALTUNG, VEROFFENTLICHUNG

11.1.Der Vertragspartner verpflichtet sich, samtliche ihm
Ubergebenen Informationen, Daten, Berechnungen,
Berichte und Programme nur fur dieses Projekt zu
verwenden und ansonsten geheim zu halten. Werden dem
Vertragspartner Geschafts- und/oder Betriebsgeheimnisse
des Auftragnehmers bekannt, hat der Vertragspartner auch
hinsichtlich dieser Geschafts- und/oder
Betriebsgeheimnisse Stillschweigen zu bewahren. Der
Vertragspartner hat dabei auch dafur Sorge zu tragen, dass
seine Mitarbeiter bzw. Dritte, die von Seiten des
Vertragspartners in das Projekt involviert werden, diese
Geheimhaltungsvereinbarung einhalten.

12. SONSTIGES

12.1. Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link
eine  Plattform  zur  Online-Streit-beilegung  bereit:
https://ec.europa.eu/consumers/odr

12.2. Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur au3ergerichtlichen
Beilegung von Streitigkeiten aus Online-Kauf- oder
Dienstleistungsvertragen, an denen ein Verbraucher

beteiligt ist.

12.3.Der Auftragnehmer ist zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch
bereit.
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8.13.1. Die Warmeaustauscher der Kihl- und Tiefkiihigerate
sollen einmal pro Monat durch einen Pinsel und einen

Staubsauger gereinigt werden.

8.13.2. Die Umgebungstemperatur soll zwischen 10°C und 35°C
liegen.
8.13.3. Bei einer Fehlfunktion der Kiihlanlage Ubernehmen wir

keine Haftung fir Schaden an geklhlten Waren. Der
Auftraggeber hat sich daher selbst um eine
entsprechende Versicherung zu kimmern.

8.14. Weitere Garantiebedingungen fir SPLIT KLIMAANLAGEN

8.14.1. Die Split Klimaanlagen mussen von eine konzessionierte
Kaltetechnik Firma montiert, angeschlossen und in

Betrieb genommen werden.

8.14.2. Uber die Montagearbeiten muss eine
Inbetriebnahmeprotokoll vorhanden sein.

8.15. Weitere Garantiebedingungen fir
GERATE MIT FESTWASSERANSCHLUSS

8.15.1. Gerate mit Festwasseranschluss (z. B. Eismaschinen,
Spllmaschinen, Kaffeemaschinen, Kombidampfer und
Ofen mit Beschwadung/Dampffunktion) sind nur mit einer
geeigneten Wasseraufbereitungsanlage (z. B.

Wasserentharter oder Filtersystem) zu betreiben.

8.15.2. Kippbratpfannen, Suppenkessel und Kartoffelschaler

sind von dieser Verpflichtung ausgenommen.
8.16. Zusatzliche Bedingungen fir die Ersatzteilgarantie:

8.16.1.  Ersatzteile kdnnen nur gegen Vorlage eines schriftlichen
Berichts eines Fachunternehmens bereitgestellt werden,
aus dem hervorgeht, welches Teil bzw. welche Teile
gemal der Explosionszeichnung und unter Angabe der

genauen Teilenummer bendtigt werden.

8.17. Nichteinhaltung der Garantiebedingungen fiihrt zum
Erléschen des Garantie-Anspruches.

9. HAFTUNG, HAFTUNGSAUSSCHLUSS

9.1. Zum Schadenersatz ist der Auftragnehmer in allen in
Betracht kommenden Fallen bloR im Falle von Vorsatz oder krass
grober Fahrlassigkeit verpflichtet. Die Haftung des Auftragnehmers
ist in Fallen leichter und sonstiger grober Fahrlassigkeit
ausgeschlossen. Bei leichter Fahrlassigkeit und sonstiger grober
Fahrlassigkeit haftet der Auftragnehmer ausschlieBlich fur
Personenschaden. Dies gilt sinngemal auch betreffend die
Haftung fir das Verhalten von Dritten, denen sich der
Auftragnehmer zur Erfillung vertraglicher Pflichten bedienen.

9.2 Fir  mittelbare  Schaden, entgangenen  Gewinn,
Zinsverluste,  unterbliebene  Einsparungen, Folge- und
Vermdgensschaden, Reputationsschaden, Schaden  aus

Ansprichen Dritter sowie fir den Verlust von Daten und
Programmen und deren Wiederherstellung haftet der
Auftragnehmer nicht, sofern der Schaden/Mangel nicht auf krass
grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz zuriickzufiihren ist.

9.3. Unabhangig von der Ursache und dem Rechtsgrund des
Schadens ist die Haftung des Auftragnehmers mit dem
Deckungsbetrag der Haftpflichtversicherung des Auftragnehmers
bzw., sofern ein Schaden nicht von dieser gedeckt wird, mit 50%
der Hohe des Entgelts des jeweiligen Vertrags begrenzt, bei einer
Dauerbeauftragung jedoch maximal 50 % des jahrlichen Entgelts
des jeweiligen Vertrags des Jahres, in dem der Schaden
eingetreten ist.

9.4. Schadenersatzanspriiche gegen den Auftragnehmer sind
bei sonstigem Verfall innerhalb von sechs Monaten nachdem der
Vertragspartner von dem Schaden und der Person des Schadigers
oder vom sonst anspruchsbegriindenden Ereignis Kenntnis erlangt

12.4. Es gilt 0sterreichisches materielles Recht unter Ausschluss
seiner Verweisungsnormen. Die Anwendbarkeit des UN-
Kaufrechtes wird ausdricklich ausgeschlossen.

12.5. Anderungen oder Erganzungen eines Vertrages bedirfen
der Schriftform. Dies gilt auch fiir die Anderung des
Schriftformerfordernisses.

12.6. Der Vertragspartner ist verpflichtet, dem Auftragnehmer die
Anderungen seiner Anschrift und/oder E-Mail Adresse
bekanntzugeben, widrigenfalls Erklarungen des
Auftragnehmers, die dem Vertragspartner nicht zugegangen
sind, als ihm zugegangen gelten, wenn sie an die vom
Vertragspartner dem Auftragnehmer zuletzt bekannt
gegebene Anschrift und E-Mail Adresse gesendet werden.

12.7. Mitteilungen an Vertragspartner kénnen vom Auftragnehmer
auch per E-Mail versendet werden, sofern der
Vertragspartner dem Auftragnehmer seine E-Mail-Adresse
bekannt gegeben hat und sich nicht schriftlich gegen eine
Kommunikation per E-Mail ausspricht.

12.8. Angebot gliltig solange der Vorrat reicht.
12.9. Zwischenverkauf vorbehalten.

12.10. Die Vertragssprache ist Deutsch.

Stand 25.08.2025
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hat, spatestens aber innerhalb von drei Jahren nach dem
schadensstiftenden (anspruchsbegriindenden) Ereignis
(Verhalten) gerichtlich geltend zu machen. Die Beweislast fir das
Vorliegen und die Hohe des Schadens obliegt dem
Vertragspartner.

9.5. Die  vorstehenden  Haftungsausschlisse und -
beschrankungen gelten im gleichen Umfang zugunsten von
Angestellten und sonstigen Erfullungsgehilfen des
Auftragnehmers.

10. RUCKTRITT / KUNDIGUNG

10.1. Ein Rucktritt oder eine Stornierung einer von uns
bestatigten Bestellung ist ausgeschlossen. Ein allgemeines
Ruckgabe- oder Umtauschrecht besteht nicht, da es sich um einen
Kaufvertrag zwischen Unternehmern (B2B) handelt. Ein
gesetzliches Widerrufsrecht gemaR § 355 BGB gilt ausschlieB3lich
fur Verbraucher und nicht fir gewerbliche Auftraggeber.

10.2. Unabhangig von seinen sonstigen Rechten ist der
Auftragnehmer insbesondere dann berechtigt, vom Vertrag
zurlickzutreten oder diesen aufzukindigen,

(i) wenn der Vertragspartner seine Verpflichtungen aus diesem
Vertrag, insbesondere seine Zahlungspflichten oder seine
Mitwirkungspflichten trotz Setzung einer Nachfrist von 14 Tagen
verletzt und den vertragskonformen Zustand nicht wieder herstellt,
(ii) wenn die Ausflihrung der Lieferung bzw. der Beginn oder die
Weiterflihrung der Leistung aus Grinden, die der Vertragspartner
zu vertreten hat, unmdglich oder trotz Setzung einer
angemessenen  Nachfrist  weiter verzdogert wird, oder
(iii) wenn die vom Auftragnehmer zu erbringende Leistung infolge
von Umstéanden, die nicht im Einflussbereich des Auftragnehmers
liegen, unmaglich oder fiir den Auftragnehmer unwirtschaftlich wird.

10.3. Wird ein Dauerschuldverhaltnis abgeschlossen, kann
dieses dem Auftragnehmer ungeachtet einer allfalligen
vereinbarten Befristung bei Vorliegen eines wichtigen Grundes
jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist gekuindigt werden.
Als wichtiger Grund gelten insbesondere: (i) die Verletzung der
Verpflichtungen des Vertragspartners aus diesem Vertrag,
insbesondere der Zahlungspflichten oder der Mitwirkungspflichten,
(iiy der Verlust des Vertrauens in den Vertragspartner als
Vertragspartner, wenn die Ausfihrung der Lieferung bzw. der
Beginn oder die Weiterfiihrung der Leistung aus Griinden, die der
Vertragspartner zu vertreten hat, unméglich oder trotz Setzung
einer angemessenen Nachfrist weiter verzdgert wird, (iii) wenn die
vom Auftragnehmer zu erbringende Leistung infolge von
Umstanden, die nicht im Einflussbereich des Auftragnehmers
liegen, unmaglich oder fiir den Auftragnehmer unwirtschaftlich wird.

10.4. Die Geltendmachung dariiberhinausgehender Anspriiche
des Auftragnehmers bleibt ausdricklich vorbehalten.

10.5. Ein Rucktritt vom Vertrag durch den Vertragspartner wegen
Lieferverzugs ist nur unter Setzung einer angemessenen -
zumindest 4-wochigen - Nachfrist, moglich. Der Riicktritt ist mittels
eingeschriebenen Briefes geltend zu machen. Das Rucktrittsrecht
bezieht sich nur auf den Lieferungs- oder Leistungsteil, beziiglich
dessen Verzug vorliegt. Der Rucktritt vom Vertrag kann in allen
Ubrigen Fallen nur aus wichtigem Grund erklart werden.

11. WERBERECHT

11.1. Der Auftragnehmer ist vorbehaltlich des jederzeit
moglichen, schriftlichen Widerrufs des Vertragspartners dazu
berechtigt, auf eigenen Werbetragern und insbesondere auf seiner
Internet-Website mit Namen und Firmenlogo auf die zum
Vertragspartner bestehende oder vormalige Geschaftsbeziehung
hinzuweisen (Referenzhinweis).

11.2. Der  Auftragnehmer ist weiters berechtigt den
Firmenschriftzug des Vertragspartners zu Werbe- und

Seite 9 von 10



Marketingzwecken in Print- und Onlinemedien zu verwenden.
Diese Verwendung kann vom Vertragspartner jederzeit widerrufen
werden.

12. GEHEIMHALTUNG, VEROFFENTLICHUNG

12.1. Der Vertragspartner verpflichtet sich, samtliche ihm
Ubergebenen Informationen, Daten, Berechnungen, Berichte und
Programme nur fiir dieses Projekt zu verwenden und ansonsten
geheim zu halten. Werden dem Vertragspartner Geschafts-
und/oder Betriebsgeheimnisse des Auftragnehmers bekannt, hat
der Vertragspartner auch hinsichtlich dieser Geschafts- und/oder
Betriebsgeheimnisse  Stillschweigen zu  bewahren.  Der
Vertragspartner hat dabei auch dafiir Sorge zu tragen, dass seine
Mitarbeiter bzw. Dritte, die von Seiten des Vertragspartners in das
Projekt involviert werden, diese Geheimhaltungsvereinbarung
einhalten.

13. ANWENDBARES RECHT / GERICHTSSTAND

13.1. Es gilt 6sterreichisches materielles Recht unter Ausschluss
seiner Verweisungsnormen. Die Anwendbarkeit des UN-
Kaufrechtes wird ausdricklich ausgeschlossen.

13.2. Fir alle sich aus diesem Vertrag ergebenden Streitigkeiten,
einschlieBlich der Frage des glltigen Zustandekommens des
Vertrages und seiner Vor- und Nachwirkungen, wird die
ausschliefliche Zustandigkeit des 6rtlich und sachlich zustandigen
Gerichtes am Sitz des Auftragnehmers vereinbart.

14. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

14.1. Anderungen oder Ergénzungen eines Vertrages bedirfen
der Schriftform. Dies gilt auch fir die Anderung des
Schriftformerfordernisses.

14.2. Der Vertragspartner ist verpflichtet, dem Auftragnehmer die
Anderungen seiner Geschafts- und/oder E-Mail-Adresse
bekanntzugeben, widrigenfalls Erklarungen des Auftragnehmers
als zugegangen gelten, wenn sie an die zuletzt bekannt gegebene
Geschafts- und E-Mail-Adresse gesendet werden.

14.3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB nichtig,
undurchsetzbar und/oder ungliltig sein oder werden, gilt, dass dies
nicht die Nichtigkeit, Undurchsetzbarkeit und/oder Ungultigkeit der
gesamten AGB zur Folge hat. Die Parteien verpflichten sich fir
diesen Fall, anstelle der nichtigen, undurchsetzbaren und/oder
unglltigen Bestimmungen eine Regelung zu vereinbaren, die dem
mit der nichtigen, undurchsetzbaren und/oder ungiiltigen Regelung
verfolgten  Zweck  wirtschaftich ~am  nachsten  kommt.
Entsprechendes gilt fiir Liicken dieser AGB.

14.4. Anderungen der AGB werden dem Vertragspartner
bekannt gegeben und gelten als vereinbart, wenn der
Vertragspartner den geanderten AGB nicht schriftlich binnen 14
Tagen widerspricht; auf die Bedeutung des Schweigens wird der
Vertragspartner in der Verstandigung ausdricklich hingewiesen.

14.5. Angebot giiltig solange der Vorrat reicht.
14.6. Zwischenverkauf vorbehalten.

14.7. Die Vertragssprache ist Deutsch.

Stand 25.08.2025
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